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Eine Reise von touristik.
Exklusive Gruppenreisen
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Weite, unberuhrte Kustenstriche, bauerlich
gepragte Binnenlandschaften, verschlafene
Dorfer, trutzige Ordensburgen, prachtige
Landguter und alte Stadte mit einzigartigen
f Baudenkmalern einer bewegten Geschichte
zwischen den Welten: Im Baltikum scheinen
die Uhren stillzustehen.

Und gleichzeitig haben Litauen, Lettland
| und Estland nach der politischen Wende
eine unvergleichliche wirtschaftliche
Entwicklung genommen, die ihnen den
Beinamen ,baltischer Tiger” eingebracht
hat. Besuchen Sie mit uns die historische
Universitatsstadt Vilnius, die ehemalige
Hauptstadt OstpreufRens, Konigsberg (das
heutige Kaliningrad), die Kurische Nehrung
und die Hansestadte Riga und Tallinn. Den
fulminanten Schlusspunkt dieser unvergess-
lichen Reise setzt die ehemalige Zaren-
metropole St. Petersburg, wo eine Auf-
fihrung des Oratoriums ,Paulus” gemein-
sam mit Chor und Orchester des Smolny-
Klosters geplant ist.
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Unsere Hotels

Vilnius Vier-Sterne-Hotel Reval Lietuva.

11 www.revalhotels.com

Klaipeda Vier-Sterne-Hotel Klaipeda.

www.klaipedahotel it

Nida Drei-Sterne-Hotel Nidos Smilte.

www.smilte. It

Kaliningrad Vier-Sterne-Hotel Kaliningrad.
www.hotel. kaliningrad.ru

Riga Vier-Sterne-Hotel Reval Latvija.

www.revalhotels.com

Tallinn Vier-Sterne-Hotel Domina Inn
llmarine. www.dominahotels.com

St. Petersburg Drei-Sterne-Hotel
St. Petersburg. www.hotel-spb.ru

Allgemeiner touristischer Hinweis

Das Baltikum hat sich vor allen Dingen
aullerhalb der Metropolen weitgehend seine
Ursprunglichkeit bewahrt. Sie treffen auf
Menschen, Dorfer und Stadte, die nicht oder
kaum vom Tourismus gepragt sind. Bis-
weilen fehlt es daher an den uns insbeson-
dere durch Reisen in klassische Reise-
lander langst zur Gewohnheit gewordenen
(massen-) touristischen Bequemlichkeiten.
Wir laden Sie ein: Geniel3en Sie den

4 unverfalschten Charme des Baltikums,

lassen Sie sich ein auf die Andersartigkeit
der Kulturen, die mit der unsrigen doch so
vieles gemeinsam haben, und Sie werden
Eindricke gewinnen, die weit Uber das

| bloRe Abhaken von Sehenswirdigkeiten

hinausgeht: eine Reise zu den Menschen
und ihren Geschichten.

Herzlich willkommen im Baltikum!




Litauen: Vilnius
Gegriindet im Jahr 1316 von Grofflirst
Gediminas, gelangte die Stadt schnell zur wirt-
[ schaftlichen Blite. 1579 wurde die Universitat
| gegrundet, gleichzeitig stand Vilnius im Ruf als
kulturelles Zentrum der Juden in Nordeuropa,
was ihm den Beinamen ,Jerusalem Litauens"
| einbrachte. Das Stadtbild ist gepragt vom baro-
| cken und Renaissance-Stil sowie von der so
| genannten Flammengotik. Als eine der grof3ten
| Altstadte Europas steht das historische Zentrum
von Vilnius unter dem Schutz der UNESCO als
[ Weltkulturerbe.

Reiseverlauf

Sonntag, 24. Mai 2009 | Flug mit Lufthansa von
Stuttgart nach Vilnius. Freizeit. Abendessen und
Ubernachtung im Hotel in Vilnius, Litauen.

Montag, 25. Mai 2009 | Am Vormittag Stadt-
besichtigung Vilnius. Mittagspause in der Stadt. Am
Nachmittag Besichtigung der mittelalterlichen Burg
Trakai. Abendessen und Ubernachtung im Hotel in
Vilnius.

Dienstag, 26. Mai 2009 | Fahrt Uber Kaunas
entlang der Memel nach Klaipeda. Besichtigung
Klaipeda und Altstadtbummel mit dem Aennchen
von Tharau-Brunnen. Am spaten Nachmittag
gemeinsamer Austausch zur politischen und

' Litauen: Kurische Nehrung
Sie wird seit Tausenden von Jahren vom
Volksstamm der Kuren besiedelt, der der
Sandverwehung vor der baltischen Kiste ihren
Namen gab: Die Kurische Nehrung trennt den
| Mindungsbereich zahlreicher Flisse von der
|0ffenen Ostsee und gilt mit einer Gesamtlange
von 98 Kilometern als die langste Nehrung der
Welt. Beim Fischerort Nida - Inspiration und MuRe
zahlreicher Klnstler, darunter des Schriftstellers
Thomas Mann - ragt die hochste Sanddiine
' Europas 60 Meter hoch Uber das Haff. Die
Kurische Nehrung ist gleichzeitig Weltnaturerbe
und auch russisch-litauisches Naturschutzgebiet.
Die Besucherzahlen sind streng begrenzt, ebenso
durfen sich Gaste nur auf gekennzeichneten
StralRen und Wegen aufhalten. Einzige Nord-Sid-
| Verbindung ist auch heute noch die historische
PoststralRe zwischen Klaipeda (ehemals Memel)
und Kaliningrad (Konigsberg).

gesellschaftlichen Situation in den baltischen
Staaten in Geschichte und Gegenwart mit Vertretern
von Presse und der deutschen Minderheit im
Baltikum. Abendessen und Ubernachtung im Hotel
in Klaipeda, Litauen.

Mittwoch, 27. Mai 2009 | Besichtigung der
Kurischen Nehrung. Am Abend Programm in der
Stadthalle mit kleinem Chorkonzert deutscher
Volksmusik sowie litauischer Folklore. Abendessen:
Kurisches Fischbuffet. Ubernachtung im Hotel in
Nida, Litauen.

Donnerstag, 28. Mai 2009 | Fahrt Gber die
litauisch-russische Grenze nach Kaliningrad entlang
der Samlandkiiste. Besichtigung einer Bernstein-
grube sowie Bernsteinverarbeitung in Palmnicken.




Russland: Kaliningrad

Konigsberg steht wie kaum eine andere Stadt
symbolisch fir die Blite und gleichermalRen den
Niedergang OstpreuRens. Nach der nahezu
vollkommenen Zerstérung der Heimatstadt
bedeutender Personlichkeiten wie beispielsweise
'Immanuel Kant oder E. T. A. Hoffmann im Zweiten
Weltkrieg wurde Konigsberg, das die neuen
Landesherren fortan Kaliningrad nannten, im
modernen Stil wieder aufgebaut. Nur wenige
Gebaude, darunter der Kdnigsberger Dom,
wurden im Laufe der Jahrzehnte nach alten
Planen wieder errichtet. In jingster Zeit konnten
Wissenschaftler immer wieder spektakulare
Funde aus den groRtenteils verschitteten
Kellerraumen des zerstorten Konigsberger
Schlosses verzeichnen.

Unweit von Kénigsberg, ebenfalls im Ver-
waltungsbezirk Kaliningrad, lag das Koniglich
Preulische Staatsgestit Trakehnen, an das heute |
nurmehr ein kleines Museum erinnert.
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Mittagspause im bekannten Badeort Rauschen. Am
Nachmittag Weiterfahrt nach Konigsberg mit an-
schlieBender Stadtrundfahrt. Am Abend Gastsingen
gemeinsam mit einem einheimischen Chor im
Kénigsberger Dom. Abendessen und Ubernachtung
im Hotel in Kaliningrad, Russland.

Freitag, 29. Mai 2009 | Fahrt vorbei am ehemaligen
Kéniglich PreuBischen Staatsgestlit Trakehnen und
der Kase-Stadt Tilsit Gber die Luisenbriicke wieder
nach Litauen. Auf dem Weg gen Riga Besichtigung
des Bergs der Kreuze in Siauliai. Abendessen und
Ubernachtung im Hotel in Riga, Lettland.

Samstag, 30. Mai 2009 | Stadtrundfahrt/-rundgang
Riga. Der Nachmittag steht zur freien Verfigung.
Am Abend besteht die Moglichkeit zum Besuch der

Lettland: Riga

GrolRzigig, gar weltstadtisch erstreckt sich die
ehemalige Hansestadt Riga an den Ufern der
Diina unweit der Rigaer Bucht. Die Altstadt -
Weltkulturerbe der UNESCO - ist gepragt von
machtigen Barock- und Jugendstilbauten, die
Zeugnis von der Jahrhunderte lange deutschen
Herrschaft ablegen. Bischofe, Ordensmeister,
Burgermeister und Kaufleute verliehen der Stadt
ein unverwechselbares Gesicht. Und schliellich
ist Riga eine Park- und Gartenstadt: Uber

70 innerstadtische Griinanlagen laden zum
Verweilen ein.

beriihmten Rigaer Oper. Abendessen und Uber-
nachtung im Hotel in Riga.

Sonntag, 31. Mai 2009 | Weiterfahrt nach Tallinn.
Mittagspause im wohl schonsten Seebad Estlands,
Parnu. Abendessen und Ubernachtung im Hotel in
Tallinn, Estland.

Montag, 1. Juni 2009 | Am Vormittag Stadtrund-
gang Tallinn. Der Nachmittag steht zur freien
Verfligung. Am Abend laden wir Sie zum baltischen
Abschiedsabend ein. Ubernachtung im Hotel in
Tallinn.

Dienstag, 2. Juni 2009 | Weiterfahrt von Tallinn gen
Osten. Bei der Grenzstadt Narva Besichtigung der
Deutschordensburg Hermannsfeste. Grenzulbertritt




Estland: Tallinn

Wer eine nahezu vollstandige mittelalterliche
Hansestadt erleben mdchte, ist hier richtig. Tallinn
(estnisch: ,Danenstadt") wurde um 1154 n. Chr.
| erstmals urkundlich erwahnt. Die strategisch
glnstige Lage an einer Niederung am finnischen
Meerbusen machte Tallinn zum begehrten und
' gleichzeitig stark umkampften Handelsplatz. Die
weitgehend original erhaltene Altstadt wurde 1997
zum Weltkulturerbe erklart. Neben Dom, Stadt-
mauer und den insgesamt 26 Wehrtlirmen -
darunter die ,Dicke Margarethe” - ist insbesonde-
re die Apotheke am Rathausplatz einen Besuch
wert. Sie wurde im Jahr 1422 eroffnet und zahlt
mithin zu den altesten Apotheken Europas.

nach Russland, Weiterfahrt nach St. Petersburg.

Alternativ: Uberfahrt mit der Fahre von Tallinn nach
Helsinki, Finnland. Kurzer Stadtrundgang, danach
Weiterfahrt mit dem Zug durch die finnische Seen-
platte und Karelien nach St. Petersburg. Ankunft am
Finnischen Bahnhof, Transfer zum Hotel.

Abendessen und Ubernachtung im Hotel in
St. Petersburg, Russland.

Mittwoch, 3. Juni 2009 | Stadtrundfahrt St. Peters-
burg (erster Abschnitt). Am Nachmittag Fahrt ins
Zarendorf Puschkin mit Besichtigung der Prunk-
raume und des Bernsteinzimmers im Katharinen-
palast. Am frihen Abend Chorprobe flir die Auf-
fuhrung des Oratoriums ,Paulus”. Abendessen und

Russland: St. Petersburg

Auf dem Boden eines schwedischen Fischerdorfs
an der Miindung der Newa in die Ostsee liel} der
russische Zar Peter |. einst seine neue ;
Residenzstadt als ,Fenster zum Westen"® erbau-
en. 1714 - elf Jahre nach der Grundsteinlegung
der Peter-und-Paul-Festung - zahlte St.
Petersburg bereits 50.000 bewohnte Hauser. Von
1710 bis 1918 war St. Petersburg schlieRlich
Hauptstadt des Zarenreichs, ehe es wahrend der
Zeit der Sowjetherrschaft in Bedeutungslosigkeit
versank. Architekten aus ganz Europa lieBen eine
Stadt erstehen, deren prachtige Bauten noch
heute vom unermesslichen Reichtum ihrer Herren
zeugen: Isaakskathedrale, Admiralitat, Winter-
palast mit Eremitage - eine der bedeutendsten
Kunstsammlungen der Welt, Auferstehungskirche,
Smolny-Kloster, Mariinski-Theater oder auch die
vier Kilometer lange Prachtstrale Newski-
Prospekt. AuRerhalb der Stadt ziehen die
Zarenresidenzen Pawlowsk, Peterhof und
Puschkin mit dem Katharinenpalast die Besucher

lin ihren Bann.

Ubernachtung im Hotel in St. Petersburg.

Donnerstag, 4. Juni 2009 | Stadtrundfahrt

St. Petersburg (zweiter Abschnitt). Alternativ kann
die weltberihmte Kunstsammlung im Winter-
palast (Eremitage) oder die Keimzelle der Stadt,
die Peter-und-Paul-Festung, besichtigt werden.
Der Nachmittag steht zur freien Verfugung bzw.
ist fir Chorproben fur das abendliche Konzert
vorgesehen. Am Abend Aufflihrung des
Oratoriums ,Paulus” gemeinsam mit Chor und
Orchester des Smolny-Klosters in der Kloster-
kirche. Abendessen und Ubernachtung im Hotel
in St. Petersburg.

Freitag, 5. Juni 2009 | Riickflug mit Lufthansa
vom Flughafen St. Petersburg nach Stuttgart.



Leistungen

* Flug mit Lufthansa von Stuttgart nach Vilnius und von St. Petersburg nach Stuttg:

*12 Ubernachtungen mit Frihstlck in sehr guten, zentral gelegenen Drei- und
genannten Stadten inklusive Halbpension, davon: l 1‘ o

* 2 Abendessen mit Unterhaltungsprogramm in Nida und Tallinn ] ' ‘

* Deutschsprachige Reiseleitung von Vilnius bis St. Petersburg f ) )

* Alle beschriebenen Transfers in Reisebussen der Vier-Sterne-Komfortklasse voﬁw ius bl

* Geflhrte Stadtrundfahrten/-rundgange laut Ausschreibung (AN

* Samtliche anfallenden Eintrittsgelder laut Ausschreibung i1

* Lunchpakete fuir Mittagspause bei Transferfahrten

* Organisation des Chor- und Orchesterkonzerts ,Paulus” in St. Petersburg

* Reisepreissicherungsschein

* Erinnerungsfoto

* Personliche Reisebetreuung durch MBtouristik

Reisepreis
fur Reiseteilnehmer, die als Sanger/in am ,Paulus”-Konzert in St. Petersburg teilnehmen

Doppelzimmer: 1.899 Euro
Zuschlag Einzelzimmer: 499 Euro

,Finnlandroute®: mit dem Schiff von Tallinn nach Helsinki / Kurzer Stadtrundgang /
Zugfahrt von Helsinki nach St. Petersburg 169 Euro

Zuschlag fir Inhaber der ChorCard der Chorgemeinschaft Kai Miller,
die nicht am Konzert teilnehmen: 25 Euro

Zuschlag fir Gaste: 50 Euro

Im Reisepreis nicht enthalten:

Doppelvisum Russland: ca. 100 Euro (Stand: November 2008)
Flughafengebuhren und Flugsteuern: ca. 239 Euro (Stand: 15. November 2008)
Hinweis: Die bisweilen taglich sich verandernde Hohe der Flugsteuern richtet sich nach dem Datum des Eingangs der Anmeldunﬁ- b

wird in der Anmeldebestatigung/Rechnung separat ausgewiesen. Da die Flugsteuern tendenziell steigen, empfehlen wir eine schn
weitere Fragen stehen wir gerne zur Verfligung.

Nicht genannte Getranke und Mahizeiten
Fakultativ angegebene Eintrittsgelder (insbesondere Eremitage und Peter-und-Paul-Festung)
Trinkgelder und Ausgaben des personlichen Bedarfs

Gesundheitshinweise und Einreise:

Es sind keine Impfungen vorgeschrieben. Reisepass und Visum fiir Russland sind erforderlich. Der R
muss bis zum 6. November 2009 gliltig sein. Grundsatzlich ist jeder Reisegast selbst fiir die Beibrin
erforderlichen Visa verantwortlich. Gerne ibernehmen wir dies jedoch fiir Sie. Weitere Information | h
erhalten Sie mit Ihrer Anmeldebestatigung. '
b 'l'p L]
Mindestteilnehmerzahl: 40 Personen. Anmeldeschluss: 31. Marz 2009 B l‘![ %

o
M
MBtouristik. Exklusive Gruppenreisen

Kai Miiller und Jochen Beglau GbR ) B ;

Grunauer Stralle 5 et ;

71522 Backnang _d by !

Telefon (07191) 90 29 05 (L, o sl
Telefax (07191) 90 30 62 A Y
E-Mail info@mbtouristik.de

Wir freuen uns auf Ihre Buchung und stehen flr weitere Fragen gerne zur Verfugung

Es gelten unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die dieser Ausschreibung beiliegen und die jederzeit bei MBtouristik angefordert wehlen ; ]
Anderungen des Reiseverlaufs insbesondere aus organisatorischen Griinden bleiben vorbehalten.
i o
o 4y
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Verbindliche Anmeldung | Reise Baltikum Sonntag, 24. Mai 2009, bis Freitag, 5. Juni 2009

(bitte pro Person eine Anmeldung ausfiillen)

Name: Vorname:
StraRe: PLZ / Ort:
Geburtsdatum: Telefon:
Telefax: E-Mail:
Reisepassnummer: gultig bis:

Hinweis: Der Reisepass muss mindestens bis 6. November 2009 giiltig sein!

(Zutreffendes bitte ankreuzen)
O Ich buche das Arrangement im Doppelzimmer zum Preis von 1.899 Euro.

Zimmerpartner:

Wenn Sie noch keinen Zimmerpartner benennen konnen, lassen Sie die Zeile frei. Gerne sind wir lhnen bei der Suche nach einem Zimmerpartner behilflich.
Sollten Sie bis Reiseantritt keinen Zimmerpartner benennen kénnen, wir das Zimmer als Einzelzimmer berechnet.

O Ich buche das Arrangement im Einzelzimmer. Zuschlag: 499 Euro
O Ich bin aktive Sangerin / aktiver Sanger und nehme am Konzert ,Paulus® in St. Petersburg teil
O Ich bin Inhaber/in der ChorCard der Chorgemeinschaft Kai Miiller

ChorCard Nummer:

O Ich buche die Alternativroute von Tallinn Gber Helsinki nach St. Petersburg. Zuschlag: 169 Euro

O Ich buche die Reiseriicktrittsversicherung ohne Selbstbehalt

Versicherungspramie: 52,80 Euro (Reiseteilnehmer bis 69 Jahre bei Reiseantritt) bzw. 66 Euro (Reiseteilnehmer ab 70 Jahre bei Reiseantritt).

O Ich interessiere mich fiir einen Sparplan. Bitte nehmen Sie Kontakt mit mir auf.

Den Gesamtreisepreis teilen wir lhnen mit Ihrer Anmeldebestatigung mit, die wir Ihnen nach Eingang dieser Anmeldung
gemeinsam mit dem Reisepreissicherungsschein zukommen lassen. Darin enthalten ist auch die variable Hohe der
Zusatzkosten, die durch das Doppelvisum fiir Russland sowie die tagesaktuelle Hohe der Flughafengebiihren und -steuern
entstehen.

Bitte schicken Sie aus diesem Grund Ihre Anmeldung schnellstmdglich, spatestens jedoch bis zum
31. Mérz 2009 (Anmeldeschluss) per Post oder Telefax an:

MBtouristik GbR, Griinauer StraRe 5, 71522 Backnang, Telefax (07191) 90 30 62.

Ort, Datum: Unterschrift:

Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Grundlage der Anmeldung ist die Reiseausschreibung vom November 2008.
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Allgemeine Geschéftsbedingungen der Firma
MBtouristik GbR, Griinauer StraBe 5, 71522 Backnang
Telefon (07191) 90 29 05, Telefax (07191) 90 30 62
E-Mail info@mbtouristik.de

1. Abschluss des Reisevertrages

11 Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an. Dies gilt fiir Einzelbuchung auf Gruppenreisen ebenso wie fiir
den Abschluss eines Reisevertrags fiir eine ganze Gruppe durch eine Einzelperson.

12 Die Anmeldung kann schriftlich, mindlich oder fernmiindlich vorgenommen werden. Sie
erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fiir
deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflichtungen einsteht,
sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung Gibernommen hat.

13 Der Vertrag kommt mit der Annahme durch den Reiseveranstalter zustande. Die Annahme
bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss wird der
Reiseveranstalter dem Kunden die Reisebestatigung aushandigen.

14 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues
Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fiir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist.
Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Reisende
innerhalb der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme erklért.

2. Bezahlung

21 Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise diirfen nur gegen Aushandigung
des Sicherungsscheines im Sinne von § 651 k Abs. 3 BGB erfolgen. Mit Vertragsschluss
kann eine Anzahlung — héchstens 25 Prozent des Gesamtreisepreises — gefordert werden.
Weitere Zahlungen werden zu den vereinbarten Terminen, die Restzahlung — sofern in der
Reisebestatigung keine kiirzere Frist bestimmt ist — einen Monat vor Reiseantritt fallig,
sofern die Reise nicht mehr aus den in Ziffer 7.2. oder 7.3. genannten Griinden abgesagt
wird.

22 Dauert die Reise nicht langer als 24 Stunden, schlieBt sie keine Uberachtung ein und
Ubersteigt der Reisepreis EUR 75,- nicht, so darf der volle Reisepreis auch ohne
Aushéndigung eines Sicherungsscheines verlangt werden.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen im
Prospekt und aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der Reisebestatigung. Die in dem
Prospekt enthaltenen Angaben sind fiir den Reiseveranstalter bindend. Der Reiseveranstalter behalt
sich jedoch ausdriicklich vor, vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospektangaben zu erkléren,
(iber die der Reisende vor Buchung selbstversténdlich informiert wird.

4. Leistungsanderungen

41 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die vom Reiseveranstalter
nicht wider Treu und Glauben herbeigefilhrt wurden, sind nur gestattet, soweit die
Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der
gebuchten Reise nicht beeintrachtigen.

42 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen
mit Mangeln behaftet sind.
43 Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungsanderungen oder -

abweichungen unverziiglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird er dem Kunden
eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen Riicktritt anbieten.

44 Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisende
berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist,
eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der
Reisende hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklérung des Reiseveranstalters iiber die
Anderung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu machen.

5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchungen, Ersatzpersonen

5.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. MaRgeblich ist der
Zugang der Riicktrittserklarung beim Reiseveranstalter. Dem Kunden wird empfohlen, den
Riicktritt schriftlich zu erkléren.

52 Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so kann der
Reiseveranstalter Ersatz fiir die getroffenen Reisevorkehrungen und fiir seine
Aufwendungen verlangen. Bei der Berechung des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte
Aufwendungen und gewdhnlich mdgliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
2zu beriicksichtigen.

53 Der Reiseveranstalter kann diesen Ersatzanspruch unter Beriicksichtigung der
nachstehenden Gliederung nach der Nahe des Zeitpunktes des Riicktritts zum vertraglich
vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis wie folgt
pauschalieren:

5.3.1

Nur-Fliige

Bei Nur-Fliigen (Linie, Charter und Flige mit Sondertarifen, z. B.ABC-Fliige, APEX-Fliige,
BULK-Fliige u.d.) gelten die fiir den jeweiligen Flug von der Fluggesellschaft festgelegten
Stornobedingungen. Diese werden lhnen im Einzelfall vor der Buchung bekannt gegeben.

532

Einzelbuchung auf Gruppenreisen

bis 90. Tag vor Reisebeginn 20%

ab 89. Tag bis 60. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 59. Tag bis 30. Tag vor Reisebeginn 50%

ab 29. Tag bis 2. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 1. Tag vor Reisebeginn oder bei Nichterscheinen 90%

des in der Reisebestatigung ausgewiesenen Gesamtrechnungsbetrags.

533
Wird von einer Gruppe eine fest eingebuchte Gruppenreise komplett storniert, kommen die
Stornierungspauschalen gemaR 5.3.2 analog zur Anwendung.

534

Musical- und sonstige Konzertreisen - Eintrittskarten

Bei Eintrittskarten, z. B. fiir Musicals, betragt die Stornogebiihr in der Regel 100 % des
Eintrittspreises zzgl. der Aufwendungen des Reiseveranstalters gemaR Ziffern 5.3.1 ff., es
sei denn, in der Leistungsbeschreibung (Ziffer 3) des Konzertveranstalters ist etwas anderes

ausgeschrieben.

54 Dem Reisenden bleibt es unbenommen, dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass ihm
kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist, als die von ihm geforderte
Pauschale.

55 Umbuchungen von Reisetermin, Reiseziel, Unterkunft oder Beforderungsart sind

grundsatzlich nur durch Riicktritt vom Reisevertrag (Storno) zu den in Absatz 5.1 genannten
Bedingungen  (Riicktrittsentschadigung) und nachfolgender Neuanmeldung méglich.
Voraussetzung jeder Umbuchung ist die Verfiigbarkeit der Leistung.

5.7 Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die
Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Der Reiseveranstalter kann dem Eintritt
des Dritten widersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt
oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen
entgegenstehen.

Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Reisende dem Reiseveranstalter als
Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden
Mehrkosten.

5.8 Im Falle eines Riickritts kann der Reiseveranstalter vom Kunden die tatséchlich
entstandenen Mehrkosten, sofern sie die pauschalierten Stornokosten im Sinne von 5.3
Ubersteigen, verlangen.

6. Preisanpassung

Der Reiseveranstalter behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhhung
der Beforderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder
Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
entsprechend wie folgt zu andern.

6.1 Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beforderungskosten,
insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der Reiseveranstalter den Reisepreis nach
MaRgabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhthung kann der Reiseveranstalter vom
Reisenden den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Faéllen werden die vom Beforderungsunternehmen pro Beférderungsmittel
geforderten, zusatzlichen Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des
vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhdhungsbetrag fiir den
Einzelplatz kann der Reiseveranstalter vom Reisenden verlangen.

6.2 Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder
Flughafengebiihren gegeniiber dem Reiseveranstalter erhoht, so kann der Reisepreis um
den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

6.3 Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der
Reisepreis in dem Umfange erhoht werden, in dem sich die Reise dadurch fiir den
Reiseveranstalter verteuert hat.

6.4 Eine ErhShung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als vier Monate liegen und die zur Erhdhung fiihrenden Umsténde vor
Vertragsschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsschluss fiir den Reiseveranstalter
nicht vorhersehbar waren.

6.5 Im Falle einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises hat der Reiseveranstalter den
Reisenden unverziiglich zu informieren. Preiserhdhungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt
sind unwirksam. Bei Preiserhéhungen von mehr als 5 Prozent ist der Reisende berechtigt
ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriick zu treten oder die Teilnahme an einer mindestens
gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat
diesen Anspruch unverziiglich nach der Mitteilung des Reiseveranstalters (ber die
Preiserhdhung diesem gegentiber geltend zu machen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus sonstigen
zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so wird sich der Reiseveranstalter bei den Leistungstragern
um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemiihen. Ein Anspruch des Reisenden auf Erstattung
besteht nicht. Die Verpflichtung des Reiseveranstalters entféllt, wenn es sich um véllig unerhebliche
Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behdrdliche Bestimmungen
entgegenstehen.

8. Riicktritt und Kiindi durch den Rei

Der Reiseveranstalter kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten
oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

8.1 Ohne Einhaltung einer Frist
Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des
Reiseveranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaRe vertragswidrig
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verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kindigt der
Reiseveranstalter, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus
einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt,
einschlieBlich der ihm von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

Bis 2 Wochen vor Reiseantritt

Bei  Nichterreichen  einer  ausgeschricbenen  oder  behérdlich  festgelegten
Mindestteilnehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf
eine Mindestteiinehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall ist der Reiseveranstalter
verpflichtet, den Kunden unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fiir die
Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Riicktrittserklarung
unverziiglich zuzuleiten. Der Kunde erhalt den eingezahlten Reisepreis unverziglich zuriick.
Sollte bereits zu einem friiheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht werden kann, hat der Reiseveranstalter den Kunden davon zu unterrichten.
Bis 4 Wochen vor Reiseantritt

Wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschdpfung aller Maglichkeiten fiir den
Reiseveranstalter deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsaufkommen fiir diese Reise
so gering ist, dass die dem Reiseveranstalter im Falle der Durchfiihrung der Reise
entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenze, bezogen auf
diese Reise, bedeuten wiirde. Ein Riicktrittsrecht des Reiseveranstalters besteht jedoch nur,
wenn er die dazu filhrenden Umsténde nicht zu vertreten hat (z.B. kein Kalkulationsfehler)
und wenn er die zu seinem Riicktritt fiihrenden Umsténde nachweist und wenn er dem
Reisenden ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat.

Wird die Reise aus diesem Grund abgesagt, so erhdlt der Kunde den eingezahlten
Reisepreis unverziglich zurlick. Zusétzlich wird ihm sein Buchungsaufwand pauschal
erstattet, sofern er von einem Ersatzangebot des Reiseveranstalters keinen Gebrauch
macht.

9. Aufhebung des Vertrages wegen auergewdhnlicher Umsténde

Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer hoherer Gewalt erheblich
erschwert, geféhrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl der Reiseveranstalter als auch
der Reisende den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kann der
Reiseveranstalter fiir die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu
erbringenden Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung verlangen.

Weiterhin ist der Reiseveranstalter verpflichtet, die notwendigen MaRnahmen zu treffen,
insbesondere, falls der Vertrag die Riickbeférderung umfasst, den Reisenden
zurlickzubeférdern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeforderung sind von den Parteien je zur
Hélfte zu tragen. Im iibrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

10. Haftung des Reiseveranstalters

Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns
fiir:

a)  Die gewissenhafte Reisevorbereitung;

b)  die sorgfaltige Auswahl und die Uberwachung des Leistungstragers;

c) die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Katalogen angegebenen
Reiseleistungen, sofern der Reiseveranstalter nicht gemaR Zziff. 3 vor
Vertragsschiuss eine Anderung der Prospektangaben erklart hat;

d)  die ordnungsgemaRe Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen.

Der Reiseveranstalter haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbringung betrauten
Person.

Wird im Rahmen einer Reise oder zusétzlich zu dieser eine Beférderung im Linienverkehr
erbracht und dem Reisenden hierfiir ein entsprechender Beférderungsausweis ausgestellt,
so erbringt der Reiseveranstalter insoweit Fremdleistungen, sofern er in der
Reiseausschreibung und in der Reisebestatigung ausdriicklich darauf hinweist. Er haftet
daher nicht fiir die Erbringung der Beférderungsleistung selbst. Eine etwaige Haftung regelt
sich in diesem Fall nach den Beférderungsbestimmungen dieser Untemnehmen, auf die der
Reisende ausfiihrlich hinzuweisen ist und die ihm auf Wunsch zuganglich zu machen sind.

11. Gewahrleistung

Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsmaRig erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen. Der
Reiseveranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhéltnisméRigen
Aufwand erfordert.

Der Reiseveranstalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass er eine gleichwertige
Ersatzleistung erbringt. Der Reiseveranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen
unverhaltnismaRigen Aufwand erfordert.

Minderung des Reisepreises

Fir die Dauer einer nicht vertragsgemaRen Erbringung der Reise kann der Reisende eine
entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung). Der Reisepreis ist in
dem Verhaltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in
mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben wiirde. Die Minderung tritt
nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterldsst, den Mangel anzuzeigen.

Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet der
Reiseveranstalter innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag - in seinem eigenen Interesse
und aus Beweissicherungsgriinden zweckmaRig durch schriftiiche Erklarung - kiindigen.
Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem
Reiseveranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fir
die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist oder vom Reiseveranstalter
verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes
Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

Er schuldet dem Reiseveranstalter den auf die in Anspruch genommenen Leistungen
entfallenen Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen fiir ihn von Interesse waren.

Schadensersatz

Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadensersatz wegen
Nichterfiillung verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einem Umstand, den
der Reiseveranstalter nicht zu vertreten hat.
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12. Beschrankung der Haftung

Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nicht Korperschaden sind,
ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

1. soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsétzlich noch grob fahrlassig
herbeigefiihrt wird oder

2. soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

Fiir alle gegen den Veranstalter gerichteten Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruhen, haftet der Veranstalter
bei Sachschaden bis EUR 4.100,-; tibersteigt der dreifache Reisepreis diese Summe, ist die
Haftung fiir Sachschaden auf die Hohe des dreifachen Reisepreises beschréankt. Diese
Haftungshdchstsummen gelten jeweils je Reisenden und Reise.

Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in der Reiseausschreibung ausdriicklich als
Fremdleistungen gekennzeichnet werden.

Ein Schadensersatzanspruch gegen den Reiseveranstalter ist insoweit beschrankt oder
ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden
gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbringenden
Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager
nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschréankungen geltend gemacht werden
kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

Kommt dem Reiseveranstalter die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers zu, so regelt
sich die Haftung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den
Internationalen Abkommen von Warschau, Den Haag, Guadalajara und der Montrealer
Vereinbarung (nur fiir Fliige nach USA und Kanada). Diese Abkommen beschranken in der
Regel die Haftung des Luftfrachtfiihrers fiir Tod oder Kérperverletzung sowie fiir Verluste
und Beschadigungen von Gepack. Sofern der Reiseveranstalter in anderen Féllen
Leistungstrager ist, haftet er nach den fiir diese geltenden Bestimmungen.

Kommt dem Reiseveranstalter bei Schiffsreisen die Stellung eines vertraglichen Reeders zu,
so regelt sich die Haftung auch nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuches und des
Binnenschifffahrtgesetzes.

13. Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder gering zu
halten.

Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der
ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen,
sofern dies moglich ist. Unterldsst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so
tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

14. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise hat der Reisende innerhalb
eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegeniiber dem
Reiseveranstalter geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende Anspriiche
geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden
ist.

Anspriiche des Reisenden nach den §§ 651 ¢ bis 651 f BGB verjahren in einem Jahr. Die
Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte.
Schweben zwischen dem Reisenden und dem Reiseveranstalter Verhandlungen tiber den
Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung gehemmt,
bis der Reisende oder der Reiseveranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjahrung tritt friihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

15. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Reiseveranstalter steht dafiir ein, Staatsangehdrige des Staates, in dem die Reise
angeboten wird, (ber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie
deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten. Fir Angehdrige anderer
Staaten gibt das zusténdige Konsulat Auskuntt.

Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger
Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Reisende den Reiseveranstalter
mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveranstalter die Verzégerung
zu vertreten hat.

Der Reisende ist fir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen
Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von
Riicktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu
seinen Lasten, ausgenommen wenn sie durch eine schuldhafte Falsch- oder
Nichtinformation des Reiseveranstalters bedingt sind.

16. Unwirk keit einzelner B

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisvertrages hat nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Reisevertrages zur Folge.

17. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen. Fiir Klagen des
Reiseveranstalters gegen den Reisenden ist der Wohnsitz des Reisenden maRgebend, es sei denn,
die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Féllen ist der Sitz
des Reiseveranstalters maRgebend.

Stand: November 2008
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